N° 70

Editorial

ANO 6

BOLETIN INFORMATIVO

ENERO 1999

LA AMENAZA DEL CAMBIO DEL MILENIO

La tecnologia de la informacion y de las comunicaciones, se ha
introducido de manera amplia en la cultura moderna, tanto en las
actividades comercial es -desde Bancos hasta empresas de manufac-
tura- como en nuestra vida cotidiana, afectando desde la electrénica
hogarefia hasta los servicios plblicos basicos. Es por eso que un
problema que hace unos afios habria afectado a unos pocos, en estos
momentos, € llamado “bug informético del milenio”, afecta a
todos, incluso en aspectos insospechados para agunos.

El origen del problema es sencillo, pero su solucién no, en virtud
de que el germen de la amenaza esté oculto entre miles de millo-

nes de instrucciones de programas y componentes €electrénicos,
gue interactan en formacompleja. Si bien, visto de estaforma,
el problema parece ser puramente tecnol 6gico, no es asi, pues jue-
gan un rol importante aspectos tales como la coordinacion de
actividades y la administracion de recursos humanos. Incluso
estan en juego factores socioldgicos, que tienen que ver con las
posibles reacciones del publico ante rumores con respecto a
tema

Como se puede ver, laclave estd en la estrategiay la administracion
de proyectos, pues la solucién a problemaimplica coordinar activi-
dades de distintas disciplinas, realizadas por equipos de trabajo mul-
tidisciplinarios, que deben alcanzar un objetivo en comdn, en un
plazo inamovible.

Incluso el alcance de 1a coordinacion no queda solo dentro de los
limites de cada organizacion, sino, que se extiende a conjunto, ya
gue todos los entes dependen entre si. Un gjemplo de esto son los
servicios basicos. Si en el cambio de siglo fallarael suministro eléc-
trico, no servira de nadatener solucionado, individualmente, el pro-
blema del afio 2000. Obviamente, la coordinacién global es inal-
canzable, pero existen formas de aproximarnosy reducir 10s riesgos,
como por gemlo:

e Impulsar un intermedio fluido de informacién, que nos permita
conocer el impacto generado por las acciones de cada parte y
aprovechar las diversas experiencias.

« Disponer de una adecuada planificacion de contingencia, por-
gue lamejor solucion puede no asegurar € 100% de éxito. Con
lo cua es fundamental tener identificados los riesgos contin-
gentes. En este sentido, es importante identificar claramente los
procesos y actividades de la organizacion con mayor exposicién
a problema del afio 2000, tanto por motivos internos como
externos.

e Planificar adecuadamente las pruebas, con un ato grado de
integracion, considerando incluso la coordinacion con entes
externos.

» Disponer de una adecuada planificacion y administracion del
proyecto con un enfogue amplio, que no se limite sdlo a los
aspectos tecnol 4gicos.

En sintesis estamos ante un problema que s bien es complejo, puede
ser resuelto con éxito, s se tuvo una vision ampliay se adopt6 una
estrategia de solucién, acorde a la verdadera dimension del desafio
gue enfrentamos. El Banco Central de Bolivia se ha estado preparan-
do desde hace dos afios para afrontar este problemay esta coordinan-
do acciones con entidades nacionales e internacionales.

Ene.98 Ene.99
INFLACION (Acumulada en el afio) 1,40% 0,15%
TIPO CAMBIO VEN. (Fin Perio)(Bs x 1 $us) 5,39 5,66
RES INTER. NETAS (Mill. de $us) 999,99 1,027.49
FONDO RAL (M/E) 0,00 330,16
EMISION MONETARIA (Saldos en Mill. Bs) 189542  2.060.50
M'3 (Mill Bs) (1*) 22.340,12  25.185.20

INDICADORES ECONOMICOS

1* Incluye con mantenimiento de valor - M/N Moneda Nacional - M/E Moneda Extranjera - (2) Promedios mensuales ponderados por el monto efectivo de operaciones realizadas.
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TASASINT. NOM. ACT. (180 dias-Prom.mes)(M/E)(2)
TASASINT. NOM. PAS. (180 dias-Prom.mes)(M/E)(2)
TASAS DE REPORTOS BCB (M/N)

TASAS DE REPORTOS BCB (M/E)

TASA LIBOR (a 6 meses)




